
 

 

Via Cisanello, 145, 56124 Pisa 

Via S. Giovanni, N. 17/19, 57123 Livorno 

 mail: pisa@uilscuola.it;   livorno@uilscuola.it 

pec: livorno@pec.uilscuola.it 

 

OGGETTO: Graduatorie ATA terza fascia, quale 

certificazione informatica come titolo di accesso? 

Sarà di primo livello, Eipass ed ICDL 
 

Dal prossimo aggiornamento delle graduatorie ATA di terza fascia sarà richiesta, 
come titolo di accesso, la certificazione internazionale di alfabetizzazione digitale. La 
novità dal nuovo CCNL 2019-21 riguarderà tutti i profili professionali, ad esclusione 
del collaboratore scolastico. Quale certificazione sarà valida? Questa è la domanda 
che tanti aspiranti, in vista dell’aggiornamento nel 2024, si pongono. 

Di questo ed altro si è parlato con Turi della UIL Scuola Rua nazionale  nel corso di 
un incontro con gli iscritti. “Le certificazioni dovrebbero essere di primo livello, cioè 
ICDL ed Eipass” e su questo ci saranno delle interlocuzioni con il Ministero. 

La sindacalista ha sottolineato che molti già probabilmente la possiedono e sarà 
ancora valida perché non ha scadenza. 

La certificazione informatica sarà richiesta come titolo di accesso insieme al titolo di 
studio. 

I requisiti richiesti in base all’ipotesi del nuovo CCNL 

Assistente amministrativo: diploma di scuola secondaria di secondo grado e 
certificazione internazionale di alfabetizzazione digitale 
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Assistente tecnico: diploma di scuola secondaria di secondo grado corrispondente 
allo specifico settore professionale e certificazione internazionale di alfabetizzazione 
digitale. 

Cuoco: diploma di scuola secondaria di secondo grado con qualifica di tecnico dei 
servizi di ristorazione, settore cucina e certificazione internazionale di 
alfabetizzazione digitale. 

Guardarobiere: diploma di qualifica professionale di operatore di moda o diploma 
di scuola secondaria di secondo grado “Sistema moda” e certificazione internazionale 
di alfabetizzazione digitale. 

Infermiere: laurea in scienze infermieristiche o altro titolo ritenuto valido dalla 
vigente normativa per l’esercizio della professione di infermiere e certificazione 
internazionale di alfabetizzazione digitale. 

Collaboratore scolastico: diploma di qualifica triennale rilasciato da un istituto 
professionale o “Certificato di competenze” relativo al primo triennio del percorso di 
studi di cui al d.lgs. n. 61 del 2017 – con promozione alla classe IV – da cui emerga il 
raggiungimento delle abilità, conoscenze e competenze minime necessarie per il 
superamento del predetto periodo di istruzione 

Operatore scolastico: attestato di qualifica professionale di operatore dei servizi 
sociali e certificazione internazionale di alfabetizzazione digitale. In alternativa 
diploma di qualifica triennale rilasciato da un istituto professionale o “Certificato di 
competenze” relativo al primo triennio del percorso di studi di cui al d.lgs. n. 61 del 
2017 – con promozione alla classe IV – da cui emerga il raggiungimento delle abilità, 
conoscenze e competenze minime necessarie per il superamento del predetto periodo 
di istruzione unitamente a certificazione internazionale di alfabetizzazione digitale e 
certificazione di competenze socio-assistenziali. 

Operatore dei servizi agrari: attestato di qualifica professionale di Operatore 
agrituristico o Operatore agro industriale o Operatore agro-ambientale o Operatore 
agro-alimentare o equipollenti e certificazione internazionale di alfabetizzazione 
digitale. 
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